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1. ที่มาและความส าคัญ (สรุปโดยย่อ) 
       ปัจจุบันเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ โดยเฉพาะ AI ได้เข้ามามีบทบาทส าคัญต่อการศึกษาและการท า
วิจัย เนื่องจากสามารถสนับสนุนการค้นหาข้อมูล การสรุปและสังเคราะห์องค์ความรู้ การวิเคราะห์ข้อมูล 
ตลอดจนการเขียนและปรับปรุงผลงานทางวิชาการได้อย่างรวดเร็ว อย่างไรก็ตาม การน า AI มาใช้ในงานวิจัย
จ าเป็นต้องมีความรู้และความเข้าใจที่ถูกต้อง เพ่ือให้สามารถเลือกใช้เครื่องมือและเขียนค าสั่งได้เหมาะสม 
รวมทั้งต้องตระหนักถึงข้อจ ากัดและความถูกต้องของข้อมูลที่ AI สร้างข้ึน 
      สไลด์ประกอบการบรรยายของวิทยากรสะท้อนความท้าทายของนักวิจัยในปัจจุบัน เช่น ปริมาณข้อมูล
และผลงานวิจัยจ านวนมาก กระบวนการทบทวนวรรณกรรมที่ใช้เวลา ความซับซ้อนของการวิเคราะห์ข้อมูล 
และภาระด้านการเขียนงานวิชาการ ขณะเดียวกัน AI สามารถช่วยให้นักวิจัยค้นหาวรรณกรรมได้รวดเร็วขึ้น 
สรุปบทความ วิเคราะห์แนวโน้ม จัดระบบเอกสารอ้างอิง และวิเคราะห์ข้อมูลจ านวนมากได้ 
      กลุ่มชุมชนนักปฏิบัติ (CoPs): การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและ AI เพ่ือการวิจัย จึงเห็นความส าคัญของ
การพัฒนาความรู้และทักษะเกี่ยวกับการใช้ AI ส าหรับงานวิจัย และได้ด าเนินกิจกรรมจัดการความรู้โดย เชิญ
วิทยากรผู้มีความรู้และประสบการณ์ด้านการประยุกต์ใช้ AI ในงานวิจัยมาถ่ายทอดองค์ความรู้แก่สมาชิก
และผู้เข้าร่วมกิจกรรม ผ่านการบรรยาย การสาธิต ตัวอย่างการใช้งาน และกิจกรรมฝึกปฏิบัติด้านการเขียน 
Prompt 
       สาระส าคัญจากการถ่ายทอดมุ่งให้ผู้เข้าร่วมเข้าใจ AI ในฐานะ “ผู้ช่วยนักวิจัย” หรือ Research Co-
pilot ซึ่งมีหน้าที่เสริมศักยภาพของนักวิจัย ช่วยลดภาระงานที่ซ้ าซ้อนและเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน 
แต่ไม่ใช่เครื่องมือที่จะทดแทนการคิด วิเคราะห์ และวิจารณญาณของมนุษย์ 
2. วัตถุประสงค์ 
1.เพ่ือเสริมสร้างความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้ AI ในกระบวนการวิจัย 
2.เพ่ือให้บุคลากรสามารถเลือกใช้ AI เป็นเครื่องมือสนับสนุนการท าวิจัยในขั้นตอนต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม 



3.เพ่ือพัฒนาทักษะการเขียน Prompt ส าหรับการค้นคว้า การทบทวนวรรณกรรม การออกแบบการวิจัย 
การวิเคราะห์ข้อมูล และการเขียนผลงานวิจัย 
4.เพ่ือสร้างความตระหนักเก่ียวกับข้อจ ากัด ความน่าเชื่อถือ และการตรวจสอบข้อมูลที่ได้รับจาก AI ก่อน
น าไปใช้ทางวิชาการ 
5.เพ่ือรวบรวมและสกัดองค์ความรู้จากการถ่ายทอดของวิทยากรให้อยู่ในรูปแบบที่บุคลากรสามารถน า
กลับมาเรียนรู้และประยุกต์ใช้ในการท างานได้ต่อไป 
3. กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 3.1 การก าหนดองค์ความรู้ที่ส าคัญต่อการด าเนินงานและการบรรลุเป้าหมายของหน่วยงาน และ
ก าหนดเป้าหมายของการจัดการความรู้ 
      ทางกลุ่ม ได้พิจารณาประเด็นที่มีความส าคัญต่อการพัฒนางานวิจัยของบุคลากรในยุคดิจิทัล และพบว่า 
AI โดยเฉพาะ Generative AI มีการพัฒนาอย่างรวดเร็วและสามารถเข้ามาสนับสนุนกระบวนการวิจัยได้
หลายด้าน แต่บุคลากรยังมีระดับความรู้และทักษะในการใช้ AI แตกต่างกัน โดยเฉพาะการเลือกใช้เครื่องมือ 
การเขียน Prompt และการตรวจสอบความถูกต้องของผลลัพธ์ 
      กลุ่มจึงก าหนดหัวข้อองค์ความรู้ “การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและ AI เพ่ือการวิจัย” และก าหนด
เป้าหมายให้สมาชิกได้รับความรู้จากผู้เชี่ยวชาญโดยตรง และสามารถเข้าใจการใช้ AI ตลอดกระบวนการวิจัย
อย่างเป็นระบบ 
เนื้อหาที่ก าหนดให้มีการถ่ายทอดครอบคลุมวงจรการวิจัยหลัก 4 ขั้นตอน ได้แก่ 
1. ค้นหาและก าหนดประเด็น (Discovery & Planning) 
2. อ่านและสังเคราะห์ (Reading & Synthesis) 
3. วิเคราะห์ข้อมูล (Analysis) 
4. เขียนและเผยแพร่ (Writing & Citing) 
ซึ่งเป็นโครงสร้างหลักท่ีปรากฏทั้งใน VDO และสไลด์ประกอบการถ่ายทอดของวิทยากร  
            3.2 การเสาะแสวงหาความรู้ที่จ าเป็น 
       กลุ่มด าเนินการเสาะแสวงหาความรู้โดย เชิญวิทยากรผู้มีความรู้และประสบการณ์ด้าน AI และการ
ประยุกต์ใช้ AI ในงานวิจัยมาถ่ายทอดองค์ความรู้โดยตรง โดยวิทยากรได้น าเอกสารประกอบการอบรม ชุด
ตัวอย่าง Prompt และแบบฝึกปฏิบัติมาใช้ประกอบการถ่ายทอด 
 
        เอกสารประกอบการบรรยายครอบคลุมเรื่อง AI Applications for Research Conduct ซึ่งน าเสนอ
ศักยภาพของ Generative AI ในการสนับสนุนงานวิจัย รวมถึงเอกสารด้านเทคนิคการเขียน Prompt ซึ่งระบุ
องค์ประกอบส าคัญ ได้แก่ บทบาทและความต้องการ บริบทและขอบเขต ผลลัพธ์ที่ต้องการ และข้อมูล
เพ่ิมเติม 
        นอกจากนี้ วิทยากรยังจัดเตรียมตัวอย่าง Prompt ส าหรับงานวิจัยในหลายขั้นตอน เช่น การทบทวน
วรรณกรรม การเขียนความเป็นมา การออกแบบและวางแผนการวิจัย การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ การ
วิเคราะห์เนื้อหา และการเขียนรายงานผล สรุปผล และอภิปรายผล 
        จึงถือเป็นการแสวงหาองค์ความรู้จาก ผู้เชี่ยวชาญภายนอกกลุ่ม (Externalized Expert 
Knowledge) แล้วน าความรู้ดังกล่าวเข้าสู่กระบวนการ KM ของกลุ่ม  
          3.3 การปรับปรุง ดัดแปลง ความรู้บางส่วนให้เหมาะสมต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน 



      หลังจากวิทยากรถ่ายทอดความรู้ กลุ่มได้รวบรวมประเด็นส าคัญจากการบรรยาย เอกสารประกอบการ
อบรม ตัวอย่าง Prompt และกิจกรรมฝึกปฏิบัติ มาจัดหมวดหมู่และเรียบเรียงให้เข้าใจง่ายขึ้น เพ่ือให้
บุคลากรสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับงานวิจัยของตนเอง 
องค์ความรู้ได้รับการจัดกลุ่มตาม 4 ขั้นตอนของ AI ผู้ช่วยวจิัย ได้แก่ 
       ขั้นตอนที่ 1 ค้นหาและก าหนดประเด็น 
การใช้ AI ชว่ยค้นหาแนวคิด หัวข้อวิจัย ค าส าคัญ แนวโน้ม และประเด็นที่ควรศึกษาต่อ รวมถึงช่วยตั้งต้นการ
ค้นหา Research Gap โดยต้องน าผลที่ได้ไปตรวจสอบกับแหล่งข้อมูลวิชาการจริง 
       ขั้นตอนที่ 2 อ่านและสังเคราะห์ 
การใช้ AI ช่วยอ่าน สรุป จดักลุ่ม เปรียบเทียบ และสังเคราะห์ข้อมูลจากงานวิจัยหลายแหล่ง เพ่ือช่วยให้
นักวิจัยเห็นประเด็นส าคัญและความสัมพันธ์ขององค์ความรู้ 
       ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูล 
การใช้ AI เป็นเครื่องมือช่วยแนะน าแนวทางการวิเคราะห์ข้อมูล ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เช่น การ
เลือกสถิติ การตีความผล การ Coding และการจัดกลุ่มข้อมูล โดยนักวิจัยยังเป็นผู้ตัดสินใจและตรวจสอบผล
การวิเคราะห์ 
       ขั้นตอนที่ 4 เขียนและเผยแพร่ 
การใช้ AI ช่วยจัดโครงสร้าง ปรับภาษา สรุปผล เขียนบทที่ 4–5 ตรวจรูปแบบการอ้างอิง และสนับสนุนการ
จัดท าบทความวิจัย 
       ตวัอย่างเอกสารของวิทยากรระบุว่า AI สามารถช่วยจัดโครงสร้างบทที่ 4 ทั้งข้อมูลทั่วไปของกลุ่ม
ตัวอย่าง ผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณ/คุณภาพ และการน าเสนอด้วยตารางหรือแผนภูมิ และสามารถช่วยบท
ที่ 5 ในส่วนสรุปผล อภิปรายผล ข้อเสนอแนะ และการวิจัยในอนาคตได้  
          3.4 การน าความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้มาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
       ภายในกิจกรรม ผู้เข้าร่วมได้รับการถ่ายทอดวิธีการใช้ AI ในงานวิจัยจากวิทยากร พร้อมเรียนรู้จาก
ตัวอย่าง Prompt และแบบฝึกปฏิบัติ โดยเฉพาะการปรับ Prompt จากค าสั่งที่กว้างและไม่ชัดเจนให้
กลายเป็นค าสั่งที่มีบริบทและก าหนดผลลัพธ์อย่างชัดเจน 
       ตวัอย่างแบบฝึกของวิทยากรเริ่มจาก Prompt ทั่วไป เช่น “Find studies about leadership”, 
“Search for research on marketing” หรือ “Find previous studies about employee satisfaction
” แล้วให้พัฒนาเป็น Improved Prompt ที่มีความเฉพาะเจาะจงยิ่งข้ึน 
ความรู้ดังกล่าวสามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง เช่น 

- ช่วยก าหนดค าค้นและประเด็นวิจัย 
- ช่วยสร้างโครงร่าง Literature Review 
- ช่วยออกแบบแนวทางการวิจัย 
- ช่วยพัฒนาแบบสอบถามหรือค าถามสัมภาษณ์ 
- ช่วยพิจารณาสถิติที่เหมาะสม 
- ช่วยสรุปและจัดหมวดหมู่ข้อมูล 
- ช่วยจัดโครงสร้างบทที่ 4 และบทที่ 5 
- ช่วยปรับภาษาเชิงวิชาการ 
- ช่วยตรวจรูปแบบบรรณานุกรม 



ทั้งนี้ การน าไปใช้จริงหลังการอบรมในระดับรายบุคคล ควรแนบหลักฐานผลงานหรือกรณีตัวอย่างเพ่ิมเติม 
หากจะรายงานเป็นผลลัพธ์เชิงประจักษ์  
           3.5 การน าประสบการณ์จากการท างาน และการประยุกต์ใช้ความรู้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสกัด
ออกมาเป็นขุมความรู้ 
     ในระหว่างการถ่ายทอด ผู้เข้าร่วมมีโอกาสซักถาม แลกเปลี่ยนข้อสงสัย และเรียนรู้จากตัวอย่างที่
วิทยากรน าเสนอ โดยเฉพาะประเด็นการเลือกใช้ AI ให้เหมาะกับลักษณะงานและการเขียน Prompt ให้ AI 
เข้าใจสิ่งที่ผู้วิจัยต้องการ 
จากการถ่ายทอดสามารถสกัดเป็นขุมความรู้ส าคัญ ได้แก่ 
ขุมความรู้ที่ 1: AI สามารถเป็นผู้ช่วยนักวิจัยได้ตลอดกระบวนการ แต่ไม่ได้ทดแทนความรู้และวิจารณญาณ
ของนักวิจัย 
ขุมความรู้ที่ 2: การใช้ AI ที่มีประสิทธิภาพต้องเริ่มจาก Prompt ที่ชัดเจน โดยก าหนดบทบาท บริบท 
ขอบเขต และผลลัพธ์ที่ต้องการ 
ขุมความรู้ที่ 3: การค้นหางานวิจัยและ Research Gap ต้องใช้ AI ควบคู่กับการค้นหาและตรวจสอบจาก
แหล่งข้อมูลทางวิชาการ 
ขุมความรู้ที่ 4: AI ชว่ยแนะน าการวิเคราะห์ข้อมูลได้ แต่การเลือกสถิติและการตีความต้องอยู่ภายใต้ความรู้
ทางระเบียบวิธีวิจัย 
ขุมความรู้ที่ 5: การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพไม่ควรใช้ AI เป็นผู้วิเคราะห์หลัก โดยเอกสารวิทยากรระบุ
อย่างชัดเจนว่า “วิเคราะห์ผลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา ห้ามใช้ AI เป็นหลัก” 
ขุมความรู้ที่ 6: การอ้างอิงที่ได้รับจาก AI ต้องตรวจสอบว่ามีอยู่จริง โดยตรวจ DOI หรือสืบค้นจาก
ฐานข้อมูลวิชาการก่อนใช้งาน  
             3.6 การกลั่นกรองและจัดเก็บองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ 
ภายหลังการถ่ายทอด กลุ่มได้รวบรวม 

- สไลด์ประกอบการบรรยายของวิทยากร 
- เอกสารตัวอย่าง Prompt ส าหรับงานวิจัย 
- เอกสาร Prompt ส าหรับบทที่ 4–5 และการเขียนบทความ 
- แบบฝึกหัดการเขียน Prompt 
- VDO สรุปองค์ความรู้ “AI ผู้ช่วยวิจัย: 4 ขั้นตอน” 
- สรุปสาระส าคัญจากการถ่ายทอด 

น ามาจัดระบบและสังเคราะห์เป็นเอกสารองค์ความรู้ เพื่อให้สมาชิกและบุคลากรสามารถกลับมาศึกษาและ
น าไปใช้ต่อได้ 
หัวใจขององค์ความรู้ที่กลั่นกรองได้ คือ“AI ช่วยเร่งกระบวนการ แต่ไม่ใช่สิ่งทดแทนวิจารณญาณของ
มนุษย”์ 
ซึ่งเป็นสาระส าคัญในช่วงสรุปของ VDO ที่ใช้ในการจัดการความรู้ครั้งนี้ 
4. ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
 4.1 สภาพการปฏิบัติงานเดิม 
       ก่อนการถ่ายทอดองค์ความรู้ บุคลากรบางส่วนมีการใช้ Generative AI อยู่แล้ว แต่ส่วนใหญ่เป็นการ
ใช้งานตามความเข้าใจส่วนบุคคล เช่น การถามค าถามท่ัวไป การให้ AI ช่วยค้นหรือช่วยเขียนข้อความ โดยยัง
ไม่มีกรอบการใช้ AI ส าหรับงานวิจัยที่ชัดเจน 



การเขียน Prompt บางครั้งมีลักษณะสั้นและกว้างเกินไป ท าให้ AI ไม่ได้รับบริบทที่เพียงพอและให้ค าตอบที่
ไม่ตรงกับความต้องการ รวมทั้งอาจมีความเข้าใจว่า AI สามารถค้นหา วิเคราะห์ หรือสร้างแหล่งอ้างอิงได้
อย่างถูกต้องทั้งหมดโดยไม่จ าเป็นต้องตรวจสอบ 
 4.2 สภาพการปฏิบัติงานใหม่ 
       ภายหลังการได้รับการถ่ายทอดความรู้จากวิทยากร ผู้เข้าร่วมมีกรอบความเข้าใจที่ชัดเจนขึ้นเกี่ยวกับ
บทบาทของ AI ในฐานะ Research Co-pilot และสามารถมองเห็นการใช้ AI ตามขั้นตอนของ
กระบวนการวิจัย 4 ด้าน ได้แก่ 
ค้นหาและก าหนดประเด็น → อ่านและสังเคราะห์ → วิเคราะห์ข้อมูล → เขียนและเผยแพร่ 
      ผู้เข้าร่วมได้รับแนวทางในการเขียน Prompt ที่มีโครงสร้างมากขึ้น รู้จักให้บริบท ก าหนดขอบเขต และ
ระบุ Output ที่ต้องการ รวมถึงมีความตระหนักว่าผลจาก AI จ าเป็นต้องผ่านการตรวจสอบก่อนน าไปใช้
งานจริง 
5. เคล็ดลับ/เทคนิคพิเศษ (Tips and Tricks) (สรุปโดยย่อ) 
องค์ความรู้ด้านเทคนิคที่ได้รับจากวิทยากรสามารถสรุปโดยย่อได้ดังนี้ 
1.ก าหนดบทบาทให้ AI เช่น “คุณเป็นนักสถิต”ิ “คุณเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการทบทวนวรรณกรรม” 
2.ระบุบริบทและขอบเขตให้ชัดเจน ว่างานวิจัยเกี่ยวกับอะไร กลุ่มใด และมีข้อจ ากัดอย่างไร 
3.ระบุผลลัพธ์ที่ต้องการ เช่น ตาราง รายงาน จ านวนค า หัวข้อย่อย หรือรูปแบบ Academic Writing 
4.แนบข้อมูลประกอบเมื่อจ าเป็น เช่น วัตถุประสงค์ ผลการวิจัย หรือเอกสารตัวอย่าง 
องค์ประกอบเหล่านี้ตรงกับโครงสร้าง Prompt ที่วิทยากรก าหนดไว้ 
นอกจากนี้ควร แบ่งงานใหญ่เป็นค าสั่งย่อย ตรวจสอบข้อมูลและ References ทุกครั้ง และไม่ใช้ AI เป็นผู้
ตัดสินใจแทนนักวิจัย 
6. ผลของการด าเนินงาน (Output) (สรุปองค์ความรู้ที่ได้โดยย่อ) 
 6.1 องค์ความรู้ที่ได้ (อธิบายความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างชัดเจน แสดงให้เห็นว่าตรง
กับหัวข้อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ก าหนด) 
     จากการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยวิทยากร สามารถสรุปองค์ความรู้หลักได้ว่า AI สามารถท า
หน้าที่เป็นผู้ช่วยนักวิจัยใน 4 ขั้นตอนส าคัญ 
1. ค้นหาและก าหนดประเด็น (Discovery & Planning) 
ช่วยส ารวจแนวคิด ก าหนดหัวข้อ ค้นหาแนวโน้ม ตั้งค าถาม และเริ่มต้นค้นหา Research Gap 
2. อ่านและสังเคราะห์ (Reading & Synthesis) 
ช่วยอ่าน สรุป จัดหมวดหมู่ เปรียบเทียบ และสังเคราะห์งานวิจัยจ านวนมาก 
3. วิเคราะห์ข้อมูล (Analysis) 
ช่วยสนับสนุนการวิเคราะห์เชิงปริมาณและคุณภาพ การพิจารณาวิธีวิเคราะห์ และการตีความเบื้องต้น 
4. เขียนและเผยแพร่ (Writing & Citing) 
ช่วยจัดโครงสร้างและปรับปรุงการเขียน รวมถึงสนับสนุนการจัดท าบทที่ 4 บทที่ 5 บทความ และ
บรรณานุกรม 

องค์ความรู้ส าคัญอีกประการหนึ่ง คือ คุณภาพของผลลัพธ์จาก AI ขึ้นอยู่กับคุณภาพของ Prompt 
และผลลัพธ์ทุกครั้งต้องผ่านการตรวจสอบโดยมนุษย์ 

6.2 ผ่านการกลั่นกรองจาก (แสดงข้อมูลการน าเสนอองค์ความรู้ที่ได้ให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณา) 



องค์ความรู้ดังกล่าวได้รับการถ่ายทอดโดย ผศ.ดร.กรัณศุภมาส เอ่งฉ้วน วิทยากรผู้มีความรู้และ
ประสบการณ์ด้าน AI for Research และกลุ่ม ได้น าสาระจากการบรรยาย เอกสารประกอบ และกิจกรรม
ฝึกปฏิบัติมารวบรวม สังเคราะห์ และจัดท าเป็นองค์ความรู้ของกลุ่ม 

6.3 บันทึกอยู่ที่ (ระบุแหล่งที่จัดเก็บองค์ความรู้ เช่น เว็บไซต์...) 
...... https://chm.ssru.ac.th/.......... 
 6.4 การถ่ายทอดความรู้ (ระบุวิธีการในการถ่ายทอดองค์ความรู้ กลุ่มเป้าหมายในการถ่ายทอดองค์
ความรู้ ช่องทางที่ใช้ในการสื่อสาร และการเข้าถึงองค์ความรู้ได้ง่ายและทั่วถึง รวมทั้งระบุเอกสารประกอบที่
ใช้ในการถ่ายทอดองค์ความรู้ เช่น แผนภาพ… ผังกระบวนการ...แนวทาง..) 

ประเด็น รายละเอียด 
ความรู้ (Knowledge) การประยุกต์ใช้ AI ในฐานะผู้ช่วยนักวิจัย (AI 

Research Co-pilot) 
ข้อมูลส าคัญที่ต้องการถ่ายทอด (Key information 
to be transferred) 

การใช้ AI ใน 4 ขั้นตอน ได้แก่ ค้นหาและ
ก าหนดประเด็น อ่านและสังเคราะห์ วิเคราะห์
ข้อมูล และเขียนและเผยแพร่ รวมถึงเทคนิค 
Prompt Writing และการตรวจสอบผลลัพธ์ 

เจ้าของความรู้ (Knowledge owner) กลุ่มการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและ AI เพ่ือการ
วิจัย 

ให้แก่ใคร (To whom) (บุคคลภายนอกกลุ่มหรือ
นอกหน่วยงาน ผู้รับบริหาร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
คู่ความร่วมมือ) 

บุคลากรสายวิชาการ อาจารย์ นักวิจัย และ
ผู้สนใจภายในมหาวิทยาลัย 

วิธีการถ่ายทอดความรู้ (Process of Knowledge 
Transfer) 

การบรรยายโดยวิทยากร การสาธิต ตัวอย่าง
กรณีศึกษา กิจกรรมฝึกเขียน Prompt การ
ซักถามแลกเปลี่ยน เอกสารประกอบ และ VDO 
สรุปองค์ความรู้ 

หมายเหตุ : การถ่ายทอดความรู้ให้กับบุคคลากรภายนอกกลุ่มแต่เป็นหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย หรือ
นักศึกษา หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คู่ความร่วมมือที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
 
7. การน าองค์ความรู้ไปใช้ประโยชน์และปฏิบัติได้จริงอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
 7.1 ประโยชน์ขององค์ความรู้ (อธิบายรายละเอียดประโยชน์ขององค์ความรู้ที่ได้จากการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ของกลุ่มความรู้) 
       องค์ความรู้ที่ได้รับช่วยให้บุคลากรมีความเข้าใจที่ถูกต้องเก่ียวกับบทบาทของ AI ในงานวิจัย สามารถ
มองเห็นว่า AI สามารถเข้ามาช่วยในขั้นตอนใดได้บ้าง รู้จักวิธีเขียน Prompt ที่มีประสิทธิภาพ และตระหนัก
ถึงความจ าเป็นในการตรวจสอบผลลัพธ์ก่อนน าไปใช้ 
ความรู้ดังกล่าวสามารถช่วยลดเวลาของงานบางประเภท เช่น การสรุปข้อมูล การจัดหมวดหมู่วรรณกรรม 
การจัดโครงสร้างข้อความ และการปรับภาษา ท าให้นักวิจัยสามารถใช้เวลาเพิ่มขึ้นกับงานที่ต้องใช้การคิด
วิเคราะห์และวิจารณญาณ 



 7.2 การน าองค์ความรู้ไปใช้ประโยชน์และปฏิบัติได้จริง (อธิบายรายละเอียดวิธีการน าองค์ความรู้ไป
ใช้ประโยชน์ในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการพัฒนา
งาน และแสดงให้เห็นถึงการน าความรู้ไปปฏิบัติได้จริง พร้อมทั้งมีหลักฐานประกอบ) 
       องค์ความรู้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริง เช่น 

- ใช้ AI ช่วยสร้าง Keywords และวางแนวทางการค้นหางานวิจัย 
- ใช้ AI ช่วยสรุปและจัดหมวดหมู่วรรณกรรม 
- ใช้ Prompt ช่วยพัฒนาโครงร่างงานวิจัย 
- ใช้ AI ช่วยพิจารณาแนวทางการวิเคราะห์ข้อมูล 
- ใช้ AI ช่วยจัดโครงสร้างบทที่ 4 และบทท่ี 5 

   -     ใช้ AI ช่วยปรับปรุงการเขียนเชิงวิชาการ 
   -     ใช้ AI ชว่ยตรวจรูปแบบ APA ก่อนตรวจสอบกับแหล่งจริง  

          7.3 เปรียบเทียบผลลพัธ์ก่อนและหลังการน าองค์ความรู้ไปใช้ (แสดงให้เห็นถึงผลการด าเนินงานที่
เกิดข้ึน โดยเปรียบเทียบก่อนและหลังจากการน าองค์ความรู้ไปปฏิบัติ) 
     ก่อนการได้รับองค์ความรู้ 
การใช้ AI ขึ้นอยู่กับความเข้าใจของแต่ละบุคคล Prompt มักเป็นค าสั่งสั้น ๆ และไม่ระบุบริบทหรือรูปแบบ 
Output ชัดเจน รวมถึงยังไม่เห็นภาพการใช้ AI ตลอดกระบวนการวิจัยอย่างเป็นระบบ 
     หลังการได้รับองค์ความรู้ 
ผู้เข้าร่วมมีความรู้เกี่ยวกับบทบาทของ AI Research Co-pilot สามารถจ าแนกการใช้ AI ตาม 4 ขั้นตอน
ของกระบวนการวิจัย เข้าใจองค์ประกอบของ Prompt ที่ดีขึ้น และตระหนักถึงการตรวจสอบข้อมูลและ 
References ก่อนน าไปใช้งาน  
           7.4 การน าองค์ความรู้ไปใช้ประโยชน์อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน (แสดงให้เห็นถึงการองค์ความรู้
น าไปใช้ประโยชน์อย่างต่อเนื่องได้อย่างยั่งยืน มีกลไกติดตามผลและประเมินผล มีการปรับปรุงพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง กลายเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กร รวมทั้งสามารถส่งผลกระทบในวงกว้างต่อการด าเนินงาน
ตามทิศทางและนโยบายของมหาวิทยาลัย) 
       องค์ความรู้สามารถสร้างความต่อเนื่องได้โดยจัดเก็บสไลด์ เอกสาร Prompt แบบฝึก และ VDO ไว้ใน
คลังความรู้ของหน่วยงาน เปิดให้บุคลากรกลับมาศึกษาได้ และน าหัวข้อ AI for Research มาใช้ในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ครั้งต่อไป 
       มีการปรับปรุงองค์ความรู้เป็นระยะ เนื่องจากเครื่องมือ AI มีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว รวมถึงรวบรวม
ประสบการณ์จากบุคลากรที่น าองค์ความรู้ไปใช้จริงมาถ่ายทอดเพ่ิมเติม เพ่ือให้เกิดวงจร เรียนรู้ → น าไปใช้ 
→ แลกเปลี่ยน → ปรับปรุงองค์ความรู้         
           7.5 การบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนด (แสดงให้เห็นถึงผลการด าเนินงานตามเป้าหมายที่ก าหนด 
รวมทั้งระบุผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดความส าเร็จ) 
กิจกรรมสามารถบรรลุเป้าหมายในด้านการสร้างและถ่ายทอดองค์ความรู้ โดยมีวิทยากรผู้เชี่ยวชาญ
ถ่ายทอดความรู้ด้าน AI for Research มีเอกสารและตัวอย่าง Prompt ประกอบการเรียนรู้ และมีการ
สรุปองค์ความรู้ให้อยู่ในรูปแบบที่สามารถน าไปศึกษาและใช้ต่อได้ 
ผลตามตัวชี้วัด 
- ร้อยละของบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรม KM > 80 
- มีองค์ความรู้ ด้านการใช้ AI เพ่ือการวิจัยที่สามารถเผยแพร่และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในหน่วยงาน 



8. ผลกระทบท่ีเป็นประโยชน์ หรือการสร้างคุณค่า (ระบุผลกระทบที่เป็นประโยชน์หรือสร้างคุณค่า ในด้าน
ต่าง ๆ เช่น ด้านบุคลากร ด้านกระบวนการท างาน) 
- ด้านบุคลากร 
บุคลากรได้รับความรู้และเพ่ิมทักษะด้าน AI Literacy และ Prompt Writing ส าหรับงานวิจัย 
- ด้านกระบวนการท างาน 
บุคลากรเห็นแนวทางการน า AI มาช่วยลดงานซ้ าซ้อนในกระบวนการวิจัยและสามารถจัดกระบวนการ
ท างานได้เป็นระบบมากขึ้น 
-ด้านคุณภาพงานวิจัย 
เกิดความตระหนักว่า AI เป็นเครื่องมือช่วยสนับสนุน ไม่ใช่แหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้โดยอัตโนมัติ จึงต้องมีการ
ตรวจสอบข้อมูล ผลการวิเคราะห์ และ References 
-ด้านการจัดการความรู้ 
องค์ความรู้จากผู้เชี่ยวชาญได้รับการรวบรวมและแปลงเป็นเอกสารและ VDO ที่บุคลากรอ่ืนสามารถเข้าถึง
และเรียนรู้ต่อได้ 
9. นวัตกรรมที่เกิดขึ้นจากการจัดการความรู้ (ระบุนวัตกรรมที่เกิดขึ้น โดยนวัตกรรมที่เกิดจากการจัดการ
ความรู้ หมายถึง แนวคิด วิธี และรูปแบบใหม่ ๆ ซึ่งอาจรวมถึงการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการองค์กร 
การด าเนินงาน และการให้บริการ อันเป็นผลมาจากการสร้าง พัฒนา เพิ่มพูน ต่อยอด หรือประยุกต์ใช้องค์
ความรู้และแนวปฏิบัติต่าง ๆ ที่เกิดจากการจัดการความรู้ ซึ่งส่งผลให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล หรือคุณภาพของการปฏิบัติงานของหน่วยงาน หลัก 3 ข้อ ในการเป็นนวัตกรรม (1) Thing มี
รายละเอียดชัดเจน ขั้นตอนชัดเจน เห็นรูปร่างลักษณะชัดเจนเป็นรูปธรรม (2) New ความใหม่ เคยมมีา
ก่อนหรือไม่ (ถ้าไม่ใหม่เขียนบอกได้ว่า แตกต่างจากที่อ่ืนตรงไหน) และ (3) Value มีคุณค่า เพ่ิม
ผลประโยชน์ เพ่ิมคุณค่าทางจิตใจ ลดการใช้ทรัพยากร) 
 ชื่อผลงาน : …… AI ผู้ช่วยวจิัย: 4 ขั้นตอน……. 
 ประเภทของนวัตกรรม 
  1) Process innovation นวัตกรรมกระบวนการ  
  2) Product innovation นวัตกรรมผลิตภัณฑ์  
  3) Service innovation นวัตกรรมระบบบริการ 
เป็นการน าองค์ความรู้ที่ได้รับจากวิทยากรมาจัดโครงสร้างใหม่ให้อยู่ในรูปแบบกระบวนการที่เข้าใจง่าย โดย
แบ่งการใช้ AI เพ่ือสนับสนุนงานวิจัยออกเป็น 4 ขั้นตอน คือ 
1. ค้นหาและก าหนดประเด็น 
2. อ่านและสังเคราะห์ 
3. วิเคราะห์ข้อมูล 
4. เขียนและเผยแพร่ 
พร้อมจัดท า VDO สรุปและรวบรวมตัวอย่าง Prompt เพ่ือใช้ประกอบการเรียนรู้ 
Thing 
มีรูปแบบองค์ความรู้ 4 ขั้นตอนที่ชัดเจน พร้อม VDO และเอกสารประกอบ 
New 
น าองค์ความรู้จากการบรรยายและเอกสารหลายชุดของวิทยากรมาสกัดและจัดระบบให้อยู่ในรูปแบบเดียวที่
เข้าใจและน าไปใช้ได้สะดวก 



Value 
ช่วยให้บุคลากรเข้าถึงองค์ความรู้ได้ง่าย เห็นภาพรวมการประยุกต์ใช้ AI ในงานวิจัย และสามารถกลับมา
ทบทวนความรู้หลังการอบรมได้ 
10. สรุปการด าเนินการจัดการความรู้ 
 10.1 ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
1.การก าหนดหัวข้อความรู้ตรงกับความต้องการของบุคลากรในปัจจุบัน 
2.การเชิญวิทยากรที่มีความรู้และประสบการณ์เฉพาะด้านมาถ่ายทอดโดยตรง 
3.วิทยากรมีเอกสาร ตัวอย่าง และกรณีการใช้งานที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ 
4.มีกิจกรรมฝึกปฏิบัติด้าน Prompt Writing ท าให้ผู้เข้าร่วมเห็นความแตกต่างระหว่าง Prompt ทั่วไปและ 
Prompt ที่มีคุณภาพ 
5.มีการซักถามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างวิทยากรและผู้เข้าร่วม 
6.มีการรวบรวมเอกสารและสกัดความรู้หลังการถ่ายทอด 
7.มีการจัดท า VDO สรุปองค์ความรู้เพื่อให้สามารถน ากลับมาศึกษาได้           
          10.2 ปัญหาและอุปสรรค 
1.ผู้เข้าร่วมมีพ้ืนฐานด้าน AI แตกต่างกัน ท าให้ระดับความเข้าใจและความสามารถในการประยุกต์ใช้
แตกต่างกัน 
2.เครื่องมือ AI มีหลายประเภทและมีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว ความรู้บางส่วนจึงต้องมีการปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง 
3.ผลลัพธ์จาก AI อาจมีข้อมูลไม่ถูกต้องหรือแหล่งอ้างอิงที่ไม่สามารถตรวจสอบได้ จึงไม่สามารถน าผลลัพธ์
มาใช้โดยตรง 
4.การน า AI ไปใช้กับการวิเคราะห์ข้อมูลจ าเป็นต้องมีพ้ืนฐานด้านระเบียบวิธีวิจัยและสถิติควบคู่กัน 
5.ระยะเวลาของกิจกรรมอาจไม่เพียงพอส าหรับการฝึกปฏิบัติในทุกขั้นตอนของกระบวนการวิจัย จึงควรมี
การจัดกิจกรรมต่อยอดในอนาคต 
11. การต่อยอดองค์ความรู้ (สรุปโดยย่อ) 
       องค์ความรู้จากกิจกรรมสามารถน าไปต่อยอดโดยจัดท าเป็น คลังองค์ความรู้ด้าน AI for Research 
ของหน่วยงาน ซึ่งรวบรวม 

- VDO “AI ผู้ช่วยวิจัย: 4 ขั้นตอน” 
- สไลด์ของวิทยากร 
- Prompt Template 
- แบบฝึก Prompt Writing 
- ตัวอย่าง Prompt ส าหรับบทที่ 4–5 
- ตัวอย่าง Prompt ส าหรับ Methodology 
- ตัวอย่าง Prompt ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล 
- แนวทางตรวจสอบ References 

นอกจากนี้สามารถจัดกิจกรรม Workshop ในระดับที่สูงขึ้น โดยเน้นการฝึกปฏิบัติจริงเป็นรายขั้นตอน เช่น 
AI for Literature Review, AI for Data Analysis, AI for Academic Writing และ AI for Publication 
รวมถึงรวบรวมกรณีศึกษาจากบุคลากรที่น าความรู้ไปใช้จริงเพ่ือพัฒนาเป็น Best Practice ของหน่วยงาน
ต่อไป 



12. ผลงานวิจัยท่ีสนับสนุน (ถ้ามี) 
กิจกรรมครั้งนี้มุ่งเน้นการถ่ายทอดและสกัดองค์ความรู้ด้านการประยุกต์ใช้ AI ในกระบวนการวิจัย โดยอยู่
ระหว่างการน าองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้กับงานวิจัยและผลงานวิชาการของบุคลากร ทั้งนี้จะมีการรวบรวม
ผลงานที่เกิดขึ้นจากการน าองค์ความรู้ไปใช้เพื่อเป็นหลักฐานและกรณีศึกษาส าหรับการจัดการความรู้ในรอบ
ถัดไป 
13. ภาคผนวก (ลิงก์เอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง) (ถ้ามี) 
1.โครงการ 
2.หนังสือเชิญวิทยากร 
3.ภาพถ่ายการบรรยายและกิจกรรม 
4.สไลด์ AI Applications for Research Conduct 
5.สไลด์ AI: ผู้ช่วยนักวิจัยยุคใหม่ / Research Co-pilot 
6.เอกสาร เทคนิคเขียน Prompt GenAI อย่างมืออาชีพด้านงานวิจัย 
7.เอกสาร Prompts ส าหรับการเขียนบทที่ 4–5 และการตรวจสอบบรรณานุกรม 
8.แบบฝึก Exercise on Prompt Writing 

หมายเหตุ :  
 
 

 

https://drive.google.com/file/d/1ed_5s3XRDcI_X2E5kpr8IC3lRIj8Fxt8/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1GuifIxZPGj6k11WuJAY_d_859YcweRnm/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1nPmi2vDGZodhOVdHpsKTJIcVZX7Gyn2_/edit?usp=drive_link&ouid=116912047707385934966&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1NG90WbJIM_tWdwNJQ2mkR72TLzSkimQW/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1COa5iiw33g7qLeTsEtWb9kdHZtkyNMG4/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1urbXIcUyPPVw--XoszxhO7qfiB5_kzQh/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1jdNl7M3UwZ9hPKXhquVDGvcYD1p56bpp/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/14b6iYA3U10qnWPPojdmVU5d2fn1CU4Yu/edit?usp=drive_link&ouid=116912047707385934966&rtpof=true&sd=true

